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ORDENANZA N° 22, REGULADORA DE LA TASA POR EL SERVICIO DE
AYUDA A DOMICILIO, ASi COMO LA’PARTICIPACION ECONOMICA DE
LOS USUARIOS/AS POR LA PRESTACION DE LOS MISMOS.

La Ley 14/2010, de 16 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla-La
Mancha, modificada por la Ley 1/2012 de 21 de Febrero, de Medidas Complementarias
para la Aplicacion del Plan de Garantias de Servicios Sociales, regula la organizacion y
gestion de los servicios sociales entre la Comunidad Auténoma y las Corporaciones
Locales.
CAPITULO |
Disposiciones Generales.

Articulo 1. Objeto.

De conformidad con lo previsto en los articulos 20 y 127 del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales y deméas normativa de Régimen Local, se establece la tasa por el
servicio de ayuda a domicilio, asi como la participacién econdémica de los usuarios,
regulada por el Decreto 30/2013, de 6 de junio, de régimen juridico de los servicios de
atencion domiciliaria.

Articulo 2. Hecho Imponible y Modalidades

Constituye el hecho imponible de la tasa, la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio (SAD) consistente en un conjunto de intervenciones profesionales, de
caracter preventivo y rehabilitador, que tiene por objeto la atencion en situaciones de
dependencia en el entorno del domicilio habitual, fomentando la autonomia personal y
favoreciendo la complementariedad de la familia y las redes de apoyo a las mismas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 a) y 10.4 del Decreto 30/2013, de 6 de
junio, de régimen juridico de los servicios de atencion domiciliaria, se distinguen las
siguientes modalidades:

a) Modalidad de lunes a sabado.
b) Modalidad de domingos y festivos para personas dependientes de grado Il y
.

Su finalidad esencial es la prestacion de apoyo personal, doméstico, psicosocial y
educativo orientado a facilitar a sus beneficiarios/as la autonomia suficiente, segln su
situacion, en el medio habitual de convivencia.

Articulo 3. Precios de los servicios.

1. El precio de la hora ordinaria (de lunes a sabado) del servicio de ayuda a domicilio,
sera calculado para cada persona usuaria en funcion de su capacidad econdémica, sin que
pueda ningln ciudadano ser excluido del ambito de los mismos, por no disponer de
recursos econémicos.

2. El coste-hora del servicio de ayuda a domicilio de lunes a sdbado es de 15,00 €/hora.
3. El coste-hora del servicio de ayuda a domicilio prestada en domingos y festivos es de
25,05 €/hora.

4. Los costes-hora recogidos en los dos apartados anteriores, seran actualizados
anualmente, de acuerdo con los costes que el Consorcio de Servicios Sociales determine
anualmente en los presupuestos que apruebe su Junta General para cada ejercicio.
Articulo 4. Obligacién de pago. Sujeto Pasivo.

La obligacion de pagar la tasa regulada en esta Ordenanza, nace desde el inicio de la
prestacion. Esta obligacion no existird durante el tiempo de suspension del servicio




correspondiente. Estan obligadas al pago, las personas a quienes se les reconozca
la condicion de usuarios del Servicio de Ayuda a Domicilio, a peticiébn expresa de
las mismas, asi como aquellas otras que ostenten su representacion legal.

Son sujetos pasivos, y por tanto estan obligados al pago de la tasa regulada en estas
normas, las personas beneficiarias de los servicios prestados por este Ayuntamiento
detallados en el articulo 2 de la presente ordenanza.

Articulo 5. Aportacién minima.

La aportacion minima de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio sera de 20,00 €
mensuales, salvo que la ayuda a domicilio sea prescrita en proyectos de intervencion
familiar encaminados a evitar una declaracion de situacion de riesgo de menor/es, en
proyectos de intervencion familiar de una situacion de riesgo de menor/es formalmente
declarados o que el usuario acredite no disponer de recursos econémicos, en cuyo caso
no se aplicara una aportacién minima.

CAPITULO I
Célculo de la capacidad econémica de la persona usuaria del servicio de ayuda a

Articulo 6. Capacidad econdmica: renta y patrimonio.
1. La capacidad econdémica del usuario sera la correspondiente a su renta, modificada al
alza por la suma de un porcentaje de su patrimonio segun la siguiente tabla:

TRAMOS DE EDAD

Edad a 31 de diciembre del afio al que correspondan PORCENTAJE

las rentas y patrimonio computables

65 y mas afios 5%
De 35 a 64 afios 3%
Menos de 35 afios 1%

2. Se tendran en cuenta las cargas familiares. Para ello, cuando la persona tuviera a su
cargo ascendientes o hijos menores de 25 afios o mayores con discapacidad que
dependieran econdmicamente de ella, su capacidad econdémica se minorara en un 10%
por cada miembro dependiente econOmicamente. Se consideran econdémicamente
dependientes las personas cuyos ingresos anuales sean inferiores al importe fijado en la
normativa reguladora del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas para la
aplicacion del minimo por descendientes en el computo del minimo personal y familiar.
Se asimila a los hijos, a aquellos otros menores de 25 afios 0 mayores con discapacidad,
vinculados al interesado por razén de tutela o acogimiento familiar, en los términos
previstos en la legislacion civil vigente.

3. Respecto a los usuarios menores de edad, la determinacion de su renta y patrimonio
sera la que les corresponda conforme a la legislacion fiscal.

4. El periodo a computar en la determinacion de la renta y del patrimonio, sera el
correspondiente al afio del ultimo ejercicio fiscal, cuyo periodo de presentacion de la
correspondiente declaracidn haya vencido a la fecha de presentacion de la solicitud.

No obstante, cuando la capacidad econdmica de la persona beneficiaria solo provenga
de la percepcion de pensiones, prestaciones o subsidios publicos, el periodo a computar
en su determinacion sera el correspondiente al ejercicio en que presente la solicitud.

5. La capacidad econdmica anual es la cantidad que resulte de sumar a los ingresos
anuales, el porcentaje del patrimonio que corresponda. Una vez sumados, se descuentan



las cargas familiares (10% por cada dependiente econdémico). Para introducir la
capacidad econémica mensual en la férmula del Articulo 10, se dividira entre 12 meses.
Articulo 7. Consideracion de Renta.

1. Se entendera por renta la totalidad de los ingresos, cualquiera que sea la fuente de
procedencia, derivados directa o indirectamente del trabajo personal, de elementos
patrimoniales, de bienes o derechos, del ejercicio de actividades econdmicas, asi como
los que se obtengan como consecuencia de una alteracion en la composicion del
patrimonio de la persona interesada.

2. Se incluyen como renta las pensiones, contributivas o no contributivas, de sistemas
publicos espafioles o de pais extranjero o de regimenes especiales (ISFAS, MUFACE;
MUGEJU, etc.), incluidas sus pagas extraordinarias.

3. También se computaran como renta las prestaciones de prevision social, salvo las
siguientes prestaciones publicas:

a) El complemento de gran invalidez regulado en el articulo 139.4 de la Ley General de
la Seguridad Social, Texto Refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1994, de
20 de junio.

b) EI complemento de asignacion econémica por hijo a cargo mayor de 18 afios con un
grado de discapacidad igual o superior al 75%.

c) El complemento por necesidad de otra persona de la pension de invalidez no
contributiva.

d) El subsidio de ayuda a tercera persona de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de
Integracion Social de los Minusvalidos (LISMI).

e) La ayuda econdémica establecida en el articulo 27 de la Ley Orgénica 1/2004, de 28
de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

4. Todas las rentas e ingresos se computan anualmente (incluyendo las pagas extras).
Articulo 8. Calculo de la renta de usuarios con conyuge o pareja de hecho.

1. Por defecto, y mientras no se acredite lo contrario, se entenderd que las personas
casadas lo estan en régimen de gananciales.

2. En los casos de persona usuaria con conyuge en régimen de gananciales, se entendera
como renta personal, la mitad de la suma de los ingresos de ambos miembros de la
pareja.

3. Cuando la persona usuaria tuviera conyuge en régimen de separacion de bienes, o
pareja de hecho, se computard Unicamente la renta personal. Cuando se trate de
regimenes de participacion de bienes, se estard a lo dispuesto en los porcentajes de la
correspondiente capitulacién matrimonial.

4. En el caso de régimen de separacion de bienes o de régimen de participacion, con
declaracién conjunta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, se computara
como renta de la persona usuaria la mitad de la suma de los ingresos de ambos, salvo
que se acredite suficientemente lo contrario, debiendo quedar demostrada la titularidad
de cada una de las rentas que figuren en dicha declaracion.

Articulo 9. Consideracidn del patrimonio.

1. Se entendera por patrimonio la totalidad de los bienes y derechos de contenido
econdmico de los que sea titular la persona interesada, asi como las disposiciones
patrimoniales realizadas en los cuatro afios anteriores a la presentacion de la solicitud de
la prestacion.

2. Para la determinacion del valor de este patrimonio, se computaran todos los
bienes inmuebles seguin su valor catastral, exceptuando la vivienda habitual. En el caso
de residir en mas de una vivienda de su propiedad, tendra la consideracion de habitual a
efectos de esta Ordenanza la del domicilio de empadronamiento. En caso de




cotitularidad, sélo se considerara el porcentaje correspondiente a la propiedad de la
persona usuaria.

3. No se computaran en la determinacion del patrimonio los bienes y derechos
aportados a un patrimonio especialmente protegido de los regulados por la Ley 41/2003,
de 18 de noviembre, de proteccion patrimonial de las personas con discapacidad y de
modificacion del Codigo Civil, de la Ley de Enjuiciamiento Civil y de la Normativa
Tributaria con esta finalidad, del que sea titular el usuario, mientras persista tal afeccion.
No obstante, se computaran las rentas derivadas de dicho patrimonio, que no se integren
en el mismo.

Articulo 10. Férmula del célculo.

La participacion del beneficiario en el coste del servicio se determinara mediante la
aplicacion de la siguiente formula:

Hi=C
P=IRx{( 2)

IPREM
* P=IR* [((H1*C) / IPREM) -H2]

P: Es la participacion del usuario.

- IR: Es el coste hora del servicio.

- IPREM: Es el Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples mensual (€/mes).

- C: Es la capacidad econdmica de la persona usuaria (€/mes).

- H1: Es un primer coeficiente que se establece en 0,45 cuando el nimero total de
horas mensuales de atencion sea igual o inferior a 20; 0,40 si la intensidad de esa
atencion es mayor que 20 e igual o menor que 45 horas/mes; y 0,3333, cuando
esa intensidad se situe entre 46 y 70 horas mensuales.

- H2: Es un segundo coeficiente que se establece en 0,35 cuando el nimero total

de horas mensuales de atencion sea igual o inferior a 20; 0,30 si la intensidad de

esa atencion es mayor que 20 e igual 0 menor que 45 horas/mes; y 0,25, cuando

esa intensidad se sitle entre 46 y 70 horas mensuales.

Articulo 11. Aportacion maxima del usuario.
Si la persona usuaria recibe el servicio de ayuda a domicilio por tener reconocida la
situacion de dependencia y tenerlo prescrito en su Plan Individual de Atencion (PIA), y
la aportacion resultante (P) fuera superior al 90% del coste del servicio, entonces se le
minorard ese precio hasta alcanzar ese 90% del coste. Si es una persona sin
reconocimiento de situacion de dependencia, la aportacion resultante (P) no podra ser
superior al 100% del coste del servicio.
Articulo 12. Cuota mensual.
La cuota mensual que corresponde a la persona usuaria sera:
a) Si solo recibe horas ordinarias (lunes a sdbado):
Cuota mensual por SAD ordinaria = P. Ord. x n° horas mensuales que
recibe.
b) Si sélo recibe horas extraordinarias (domingos y festivos):
Cuota mensual por SAD extraordinaria = P. Ext. x n® horas




c) Si recibe tanto horas ordinarias como extraordinarias, se calcularan por separado
ambas cuotas mensuales y la cuota final sera la suma de ambas:
Cuota mensual = Cuota por SAD ordinaria + Cuota por SAD
extraordinaria.
Articulo 13. Hora prestada.
Se entendera como hora prestada aquella que realmente se realice, o aquella que no se
haya podido realizar por causa imputable al usuario.
Articulo 14. Cuota mensual minima.
Los usuarios con capacidad econémica inferior o igual al IPREM mensual (Indicador
publico de renta de efectos multiples) del mismo ejercicio econémico de la renta,
tendran una cuota mensual de 20 €/mes, salvo lo previsto en el articulo 5. Las personas
usuarias aportaran un minimo de 20€/mes, cuando la cantidad obtenida en aplicacion de
la formula de calculo resulte inferior a esa cifra.
Articulo 15. Familias Numerosas
Se aplicard una bonificacion consistente en un 3% sobre la cuota mensual, calculada
segun el articulo 12 a las familias numerosas que cumplan los siguientes requisitos:

e Tener el Titulo de Familia Numerosa en vigor.

e Estar al corriente de pago en sus obligaciones tributarias con el Ayuntamiento.

Articulo 16. Revision de aportacion economica.
1. Los usuarios que cambien de situacion en su unidad de convivencia, o en los que se
haya producido una modificacion sustancial de su situacion econémica, estan obligados
a presentar la documentacion completa para una nueva valoracion de los ingresos
computables y proceder al calculo de la cuota mensual. A estos efectos, no se entendera
como modificacién sustancial los incrementos normales anuales de pensiones o
rendimientos del trabajo.

2. Anualmente, en el mes de enero, el Ayuntamiento publicara el coste de la hora
y revisara la participacion econdémica de cada usuario en funcion del IPREM
oficial publicado para ese afio. En caso de que se disponga de informaciéon econémica
actualizada de los usuarios, se procedera también a la revision correspondiente,
aplicando todos los criterios establecidos en esta Ordenanza.

CAPITULO 11l
Administracion y cobro de la tasa.

Articulo 17. Normas de gestion

1 EIl Servicio de Ayuda a Domicilio por lo que respecta a su prestacion se regira por su
reglamentacion especifica; asi como por las condiciones pactadas en el convenio de
colaboracidn suscrito entre este Ayuntamiento y el Consorcio de Servicios Sociales para
la prestacion de dicho servicio.

2 Este Ayuntamiento como miembro integrado en el Consorcio de Servicios Sociales
recibird de dicho organismo, mensualmente, relacion de beneficiarios con indicacién de
numero de horas prestadas, precio de las horas, importe total de los servicios prestados
y todos aquellos datos necesarios para determinar la liquidacion correspondiente.

Articulo 18. Acreditacion de los requisitos.

1. En el expediente habran de figurar acreditadas documentalmente las circunstancias
econémicas y familiares del usuario, a que se refieren los articulos precedentes, para
determinar la aportacién de cada usuario.




2. Se establece, con caracter previo a la resolucion que apruebe la prestacion del
servicio, la necesidad de acreditar en el expediente la domiciliacién del pago, con
indicacion del numero de cuenta y entidad bancaria, asi como el titular de la misma, sin
Cuyo requisito no podra acordarse la prestacion del Servicio solicitado.
Articulo 19. Obligacion de pago y cobro
1. La obligacion de pago de la presente tasa, nace desde que se preste el servicio de
ayuda a domicilio especificado en el Articulo 2.
2. El pago de la tasa se efectuara por meses vencidos, por las horas mensuales
efectivamente prestadas.
3. El retraso en un trimestre, implicara la pérdida del derecho a continuar recibiendo la
prestacion del servicio, sin perjuicio de su cobro por via ejecutiva.
Articulo 20. Extincién de la prestacion.

La prestacion se extinguira por alguna de las siguientes razones:
1. Por renuncia o fallecimiento del beneficiario.
2. Por la desaparicion de la necesidad que motivd la concesion.
3. Por acceso a otro recurso o servicio, incompatibles con esta prestacion.
4. Por ocultamiento o falsedad de datos, asi como por incumplimiento de las
condiciones de concesion.
5. Por traslado definitivo del beneficiario a una localidad distinta de su lugar de
residencia o ante la falta de comunicacion de un cambio de domicilio.
6. Por dificultar de manera grave las tareas de los profesionales que intervienen en el
Servicio.
7. Cuando las condiciones sociosanitarias del beneficiario, no permitan la prestacion del
servicio, requiriendo de un recurso mas especializado.
8. Las ausencias del domicilio, en el horario asignado para la prestacion del servicio, sin
previa comunicacion.
Articulo 21. Via de apremio.
De conformidad con lo que autoriza el art. 46.3 del Texto refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por R.D. Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, las cantidades pendientes de pago se exigiran por el procedimiento
administrativo de apremio.
Disposicion adicional: Legislacion aplicable
Para lo no expresamente previsto en esta Ordenanza, se estara a lo dispuesto en el Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases de Régimen Local; Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria; Ley
8/1989, de 13 de abril, de Tasas y Precios Publicos y en el Decreto 30/2013 de 6 de
junio de 2013, de Régimen Juridico de los Servicios de Atencién Domiciliaria de la
Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales de la Junta de Comunidades de Castilla La
Mancha y, cualquier otra normativa relativa a la materia que pueda dictar dicha
Consejeria.
A todos los beneficiarios que vinieran percibiendo la prestacion del servicio de ayuda a
domicilio, con anterioridad a la entrada en vigor de la presente Ordenanza, seré revisada
su situacion y la tasa a pagar de acuerdo con los criterios establecidos en esta
Ordenanza, asi como en las condiciones y plazos previstos en el Convenio que se
suscriba con la Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales.

Disposicion derogatoria Unica. Derogacion.




1. Se derogan los contenidos de la Ordenanza n°® 22, reguladora de la Tasa por la
prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio, aprobada mediante acuerdo plenario de
fecha 24 de noviembre de 2003.

Disposicidn final unica. Entrada en vigor.

La presente Ordenanza fiscal, entrara en vigor una vez haya sido aprobada definitivamente
por el Pleno del Ayuntamiento y entrard en vigor el mismo dia de su publicacién en el
Boletin Oficial de la Provincia de Albacete, de conformidad con el articulo 17.4 del Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales, permaneciendo en vigor hasta su modificacion
0 derogacion expresa.




